
我的 13歲實習初體驗 

  在七升八年級的暑假，因緣際會之下透過爸爸的介紹到了位於大安的一家

髮廊進行兩個月的實習。媽媽說我從小手就很巧，幼稚園時就學會自己綁包包

頭，對於美髮、美甲的喜愛更是無法用言語就表達出來，所以爸爸讓我到髮廊

學習，希望我可以在短短的時間內，學到些許美髮知識，並且出外磨練看看外

面的世界，了解職場的真實樣貌。 

  第一天到達大安捷運站時，一眼望去就直接看到捷運站的盡頭，安靜低頻

率的空氣，瞬間讓我好害怕，感覺自己瞬間縮小了好幾倍!當我回過神來，才發

現我的身邊已空無一人，剩下我自己，而迎來的將是一連串的挑戰。到一個陌

生的環境，人生地不熟，年齡也差距很大，剛開始我真的很害怕：害怕被別人

看不起，害怕被欺負，害怕一事不成。幸好，大家都對我很有耐心，一步一步

的教導我，讓我放心許多。還記得面試時，設計師正色直言的告訴我：「一定得

先做好心理準備，走美髮的設計師一旦忙，兇起來是很可怕的，你真的行嗎？」

我回答：「我可以」。當下我是多麼的堅定，多麼的肯定自己，我告訴自己：「只

要努力，沒有什麼事情是無法成功的」。我依然記著第一天我懷抱著相信自己的

心情，大步踏入了髮廊。 

  這就是我夢寐以求的地方，從來沒有想到我竟然可以當上知名髮廊的一位

小小助理。最愛的就是一進門就撲鼻而來的造型品香味，高貴的空氣，使人起

雞皮疙瘩的冷氣，這就是髮廊呀！在炎炎夏日的戶外中進到髮廊，猶如從烤箱

進到冰庫，瞬間得到了救贖。可是若要一直待在裡面，情形就不一樣了，會冷



到全身發抖不舒服。 

  實習的時間一天一天過去，所有工作都越來越上手了，卻也越來越有挑戰

性。印象最深刻的一件事就是有次染燙的設計師請我在她的旁邊stand by輔助，

那位客人是要上捲子捲髮，設計師跟我說明客人要使用捲子的公分數，染燙紙、

噴霧水、夾子、橡皮筋也都一一排列，一目了然的放在臺車上。壓力最大的時

刻到來了，我必須以最快的速度、最快的反應、最快的動作幫設計師遞上東西。

捲子、染燙紙、橡皮筋、水，順序一直重複著，我在心裡不斷的默念，也得全

神貫注，仔細的想下一步是要做什麼，每一個小細節都不能馬虎。我明明知道

這些，卻還是犯了嚴重錯誤，我遞錯了東西!記憶猶新，當下直接被設計師鋒利

的眼睛瞪一眼，瞬間一股涼意湧上心頭，就算說了對不起也無法挽回錯誤，只

能結束後等著被痛罵一頓。這次的教訓也讓我學到了工作時就是得認真，一心

一意全神專注，不要讓自己有犯錯的時候，才不會影響顧客。 

  雖然有苦頭，但也有嚐到甜頭的時候。能和一群比自己大上十歲的助理們

交朋友，聊天，真的有種說不出來的開心；設計師有時會請我們吃東西、和助

理姐姐肚子餓時一起蹲在吧檯下偷偷吃著餅乾、工作結束後一起在洗髮區練習

洗髮的步驟、檢視一整天所遇到客人的問題……都成了美好的回憶。去了髮廊

學習之後讓我發現「被肯定」對我來說真的的很重要，哪怕只是設計師，助理

的一個眼神、鼓勵和稱讚，都使我彷彿是重新充滿電力、隨時可以大顯身手，

經過這兩個月我更加認識自己的個性，也更肯定自己、相信「我可以的」! 

    我很感謝實習這段時間幫助我的所有人，在髮廊實習讓我感受到真實的社



會以及工作世界，有善解人意的客人，也有各種事情都錙銖必較的客人。謝謝

上天讓我有機會來到這個地方，從一塊簡單樸素的石頭，磨練成一塊光滑的石

頭。我相信只要我肯認真學習，要完成夢想並不困難，「我們必須有恆心，尤其

要有自信力!我們必須相信我們的天賦是要用來作某種事情的，無論代價多麽大，

這種事情必須作到」，居禮夫人的這段名言正是我的心情最佳寫照。 

    按部就班的磨練，循序漸進，辛苦的是自己，最終收穫到也屬於自己。「要

剪出一顆漂亮的頭，靠的是一路以來吸收的經驗，雖然這條路很久才能熬出頭

地，但時間證明一切，最終回報的也是給自己」這是髮廊老闆告訴我的。我花

了很多的時間來咀嚼、消化這段話，一切才剛起步，離我的理想還一大段未完

待續的路，我會完美的接續它!因為我更清楚自己的方向了! 


